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1. MISIUNEA, VIZIUNEA SI VALORILE UNIVERSITATII

Misiunea Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir" constd creearea unui mediu de
invatare si cercetare inovativ, in acord cu valorile umaniste, cu scopul de a forma specialisti
capabili sa3 mentind progresul economic si social. Prin misiunea sa didactica si de cercetare,
Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” isi propune:

e si genereze Si sd transmitd cunoastere, informatii noi, abordari inovatoare si cultura:

— prin actul pedagogic sprijinit de cercetarea stiintifica;

— prin diseminarea cunostintelor pe suportul unor mijloace dar si metode de
comunicare adaptate psihologiei noilor generatii;

—  prin adoptarea unor valori morale si etice pe care spatiul academic  ar trebui sa le
formuleze si sa le impuna societatii;

— prin implicarea 1n actiuni culturale atat pe plan national cat si extern, actiuni care sa
reprezinte imaginea Romaniei, imaginea scolii romanesti;

—  prin un parteneriat activ cu mediul economic, cu societatea bazata pe cunoastere;

e sa isi confirme si sa-si consolideze o pozitie de prim rang in elita universitatilor
romanesti si sa-si fixeze ca obiectiv recunoasterea internationald a performantelor in
cercetare avansata si in educatie ;

e sa promoveze valorile etice de autonomie, libertate si independenta inscrise Tn Magna
Charta a Universitatilor Europene

Racordata atat la exigentele de formare si perfectionare a specialistilor de care economia
si societatea romanesca au nevoie, cat si la potentialul economic al Romaniei, la capacitatea de
absorbtie a pietei fortei de munca, misiunea didactica si de cerecetare consta in formarea unor
specialisti capabili sd construiasca abilitati si deprinderi compatibile cu ceea ce este
reprezentativ, nou si dinamic in actuala societate si cu ceea ce se perfectioneaza ca tendinte in
viitor. Performanta va trebui sa reprezinte trasatura fundamentald a propriei activitdti. Viitorii
absolventi vor fi capabili sd desfasoare activitati de cercetare stiintifica, sd fundamenteze si sa
elaboreze studii aprofundate, inclusiv studii specifice specializarii prin doctorat, sa desfasoare
cercetare tematica sectoriald cu aplicabilitate in diferite domenii de activitate, sd acorde
consultantad si asistentd de specialitate. Specialistii, astfel formati, vor fi capabili sa analizeze si
previzioneze fenomenele economico-sociale, tendintele si cerintele actuale si potentiale, sa isi
manifeste disponibilitatea de a-si perfectiona pregatirea si de a accede, pe baza rezultatelor
concrete si a competentei, de la functiile de executie la cele de analiza si conducere contribuind
astfel la progresul organizatiilor din care fac parte.

Viziunea U.C.D.C. se concentreaza pe excelenta, competitivitate si responsabilitate
sociala, ca o univeristate de referintd centratd pe educatie si cercetare, cu rol de lider in
promovarea dezvoltarii durabile, deplin integrate in spatiul european al educatiei si cercetarii
universitare, in beneficiul comunitatii nationale si internationale.

Valorile asociate sunt: transparenta, performanta, spiritul de echipd, echitatea,
recunoasterea meritelor, etica, deschiderea catre comunitate.

2. MOTIVATIE

Existenta unei strategii generale a dezvoltdrii viitoare a Universitdtii Crestine “Dimitrie
Cantemir” este cerutd atat de conducerea curentd a activitatilor din Universitate, cat si de
configurarea locului Universitdtii Crestine “Dimitrie Cantemir” in strategia generald a
invatamantului superior si a societafii romanesti.
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Strategia generala a Universitafii Crestine “Dimitrie Cantemir” se fundamenteaza pe
urmatoarele premise cu caracter general:

1. Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir” are o experienta verificata pe parcursul a
peste 35 ani. De aceea, elementele de baza ale strategiei vizeaza consolidarea si dezvoltarea
invatdmantului, punandu-se accentul pe aspectele calitative, fard ca factorii cantitativi sa fie
neglijati;

2. Totodatd, un demers de o asemenea anvergura tine cont permanent de influentele
exercitate de variabilele mediului ambiant (economic, social, stiintific etc.), precum si de
necesitatea adaptarii sistemului de invatdmant superior national si international;

3. Strategia generald la Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” are in vedere
integrarea organica in arhitectura spatiului educational european si international, asa cum
a fost stabilit prin Procesul Bologna, precum si internationalizarea activitatilor de Invatamant.
Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” actioneaza deja intr-un mediu international si are o
serie relatii cu institutii de invatamant superior ori de cercetare din diverse tari si influenteaza, la
randul sdu, de o maniera apreciabild, eficacitatea acestor relatii. Pe aceasta baza se realizeaza un
transfer international de informatii stiintifice si didactice ce se valorifica cu bune rezultate in
procesul de invatamant;

4. Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” si-a diversificat activitatea, pe langa
formarea viitorilor economisti, juristi, specialisti in administratia publica, specialisti in educatie
si specialigti in limbi si literaturi strdine, spre perfectionarea economica si manageriala a
specialistilor din economie si prestarea de servicii in domeniul cercetarii stiintifice;

5. Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir” are unele caracteristici dimensionale si
functionale care o diferentiaza de alte institutii de Tnvatamant superior. Universitatea Crestina
“Dimitrie Cantemir” este una din cele mai mari institutii private de Tnvatdmant superior din
Romania, dispunand de facultati in Bucuresti, Timisoara, Cluj. Universitatea Crestind “Dimitrie
Cantemir” actioneazd intr-un mediu concurential in crestere, reprezentat de institutii de
invatamant superior de stat si private;

6. Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir” este o institutie privata de invatamant
superior;

7. Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” (UCDC) isi asuma rolul de institutie
academica moderna, orientatd cdtre inovare, digitalizare si integrarea tehnologiilor emergente in
procesul educational si In activitatea de cercetare

8. Strategia generald are in vedere promovarea Universitatii Crestine “Dimitrie
Cantemir” printre cele mai prestigioase institutii de Tnvatimant superior la nivel national si
international, statut asigurat prin calitatea procesului didactic, prin activitatea de elaborare de
manuale si lucrari stiintifice, prin continutul formelor superioare de pregatire.

3. DOMENII STRATEGICE

Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” doreste sa fie mereu apreciatd drept unul
dintre cele mai puternice centre de invatamant superior si de cercetare ale tarii si remarcata
pentru modul in care, combinidnd armonios importantele valori si traditii academice si
universitare romanesti cu o permanenta inovare, poate raspunde creativ schimbarilor profunde cu
care se confruntd societatea actuala. Obiectivul strategic fundamental este Consolidarea pozitiei,
vizibilitatii si impactului Universitatii Crestine Dimitrie Cantemir pe plan local si
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international. Pentru atingerea acestui deziderat echipa manageriala a stabilit urmatoarele
domenii  strategice de actiune: Educatie, Cercetare stiintifici, Informatizare,
Internationalizare, Digitalizare si inteligenta artificiala, Asigurarea calitatii.
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Fig. nr. 1: Domeniile strategice de dezvoltare ale UCDC

Pentru sustinerea Strategiei generale de dezvoltare a Universitatii Crestine Dimitrie
Cantemir (2025-2030), echipa manageriala a propus urmatorul plan de management care
detaliaza atat procesele de organizare cét si relatiile dintre acestea:

PLANUL DE MANAGEMENT AL UCDC
Procese de organizare pentru implementarea Strategiei Universitatii pentru anii 2026-2030
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Fig. nr. 2: Planul de management pentru implementarea strategiei UCDC
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Pentru fiecare domeniu strategic sunt elaborate strategii specifice de dezvoltare care sa
contribuie la implementarea si fundamentarea strategiei generale de dezvoltare a UCDC.
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Fig. nr. 3: Strategiile de dezvoltare pentru domeniile strategice

4. OBIECTIVE STRATEGICE

Echipa manageriald 1si propune urmatoarele obiective strategice, la nivel de univesitate,
in conformitate cu strategiile de dezvoltare a universitatii pentru fiecare din domeniile strategice
stabilite:

EDUCATIE
(Promovare si recrutare studenti, predare-invitare-evaluare, colaborare cu partile
interesate)

* consolidarea unei imagini a institutiei ,,de elitd pentru studenti de elita”;

= definirea cu claritate a elementelor heraldice specifice U.C.D.C.(drapel, sigla, culori
definitorii, elemente simbol), protejarea lor juridica si promovarea acestora in cadrul mediului on
line si pe retelele sociale;

= intocmirea unui program complex de activitafi prin care sa se promoveze imaginea
universitatii. Intensificarea activitatii de publicitate din universitate prin elaborarea unor
materiale de prezentare in diferite limbi de circulatie internationald, in conditii grafice si de
continut comparabile cu cele ale universitatilor de prestigiu.

= dezvoltarea unor relatii continue si reciproc avantajoase cu institutiile de Tnvatdmant
preuniversitar pe baza unor parteneriate functionale, bazate pe activititi comune prin implicarea
universitatii in viata scolara a elevilor;

= statuarea si consolidarea unor relatii moderne si de duratd cu absolventii prin
implicarea acestora In viata academica universitard si in procesele educationale derulate de catre
universitate (regandirea programelor de studii si a planurilor de invatamant, implicarea
absolventilor in selectarea partenerilor universitatii pentru desfasurarea adecvata a practicii de
specialitate in procesul de formare profesionalda, evidentierea modelelor de reusita in profesiile
pe care le pregateste universitatea etc);

= fidelizarea tuturor actorilor procesului educational (cadre didactice, personal didactic
auxiliar si nedidactic, studenti) fatd de valorile de referintd care definesc universitatea prin
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derularea unor programe de motivare a studentilor si de intdmpinare a aspiratiilor acestora, de
motivare a angajatilor, de modernizare a procesului de predare-invatare-evaluare, In concordanta
cu standardele nationale si internationale, de imbunatatire a climatului etic si a mediului
academic;

= promovarea ofertei universitatii in mediul on-line pe retelele de socializare prin
creearea de pagini proprii;

= adaptarea universitatii la provocarile care se conturecaza la adresa formarii de tip
universitar: invatarea pe parcursul intregii vieti; modificarea dinamica statutului profesional al
specialistului; redefinirea cererii de produse educationale, informatizarea si digitalizarea
proceselor de invatamant si alinierea la cerintele pietei muncii;

= asigurarea celor mai bune conditii de desfasurare a activitatilor de invatamant,
cercetare si sociale pentru toti studentii si angajatii U.C.D.C., gospodirirea judicioasd a
resurselor materiale si financiare, continuarea digitalizarii procesului educational si a
managementului universitar, in scopul realizarii unui mediu academic favorabil abordarii
profesionale a problemelor reale ale vietii economice, sociale si politice a spatiului european si
international;

= cresterea calitatii programelor de studii si formarea competentelor profesionale si
transversale solicitate pe piata muncii locald /regionald /nationald /internationald, inclusiv
stimularea absolventilor de a continua/aprofunda studiile prin parcurgerea unui program de
master/doctorat;

= cresterea calitatii procesului de invatamant prin dezvoltarea unui sistem de evaluare
contiunud a calitatii proceselor educationale din universitate (prin autoevaluare — evaluare
interna dar si luand 1n considerare criteriile si standardele utilizate in evaluarile externe nationale
- ARACIS si internationale, revederea raportului de timp alocat pentru procesele de predare-
invatare-evaluare, continua pregatire a cadrelor didactice prin sustinerea mobilitatilor interne si
internationale de documentare si cercetare, prin absolvirea unor cursuri de pregatire pedagogica,
pregdtire in domeniul IT si a altor forme de pregatire doctorala si postdoctorala;

= armonizarea si compatibilizarea programelor de studii si a planurilor de invatamant
cu cele ale celorlalte universitati de stat si particulare din tara noastrd si din tarile membre ale
Uniunii Europene si cu cerintele pietei muncii prin introducerea in planurile de invatamant a
competentelor digitale;

= cresterea numadrului de studenti romani si straini prin dezvoltarea si diversificarea
unor servicii universitare de calitate, avand costuri acceptabile, prin orientarea lor catre
specificul societatii informationale-digitalizare, prin modernizarea cursurilor de formare
continud, a masteratelor, prin largirea spectrului de clienti catre toate categoriile de parti
interesate la nivel national si international;

= continuarea dezvoltarii disciplinelor traditionale, cu excelentd in domeniu, alaturi de
disciplinele care se referad la noua societate, specificd societatii informationale i a cunoasterii;

= asigurarea unei pregatiri moderne complexe, care sd includa, pe langa cunostintele de
specialitate si pe cele din domeniul informaticii, matematicii, limbilor straine, si cunostinte de
culturd generala, prin deschideri spre filosofie, psihologie, pedagogie, sociologie, etica,
tehnologia informatiei, istorie, geografie, ecologie, arte, sport etc;

= cresterea continud a calitatii procesului didactic prin introducerea unor noi metode si
tehnici de predare, prin cresterea participarii studentilor la actul educational, precum s§i prin
valorificarea rezultatelor cercetarii desfasurate de personalul didactic din universitate in procesul
didactic

= digitalizarea procesului de predare-invatare: migrarea catre un model de predare
hibrid pentru licenta si masterat, utilizdnd platforme de invatare adaptiva (Al-driven)
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= imbunatatirea cooperarii cu mediul de afaceri pentru a regandi programele de studiu
si procesul de transfer de cunoastere in scopul adaptarii acestora la cerintele pietei muncii;

= imbunatdtirea cooperarii cu mediul de afaceri prin derularea unor vizite ale
partenerilor la cursuri (invitati) sau a cadrelor didactice si studentilor la companii/institutii
publice;

* imbunatatirea transferului de cunostinte intre universitate si mediul de afaceri prin
introducerea in cadrul predarii a studiilor de caz, a simularilor de situatii si a informatiilor
rezultate din practica partenerilor de afacert,

= imbunatdtirea pregatirii practice a studentilor prin incheierea de parteneriate de
practica, intership-uri si alte forme de cooperare practicd prin participarea studentilor la
activitatile companiei/institutiei

= promovarea unei culturi a calitatii, a analizei obiective si inovative, in randul cadrelor
didactice si a studentilor.

CERCETARE STIINTIFICA

v’ 1incurajarea si recunoasterea cercetarii stiintifice fundamentale, finalizata prin articole,
carti, tratate, monografii, rapoarte, participari la manifestari stiingifice etc, prin transformarea
publicatiilor universitatii in publicatii recunoscute la nivel national si international;

v’ cresterea ponderii activitatii de cercetare stiintifica in evaluarea academica a cadrelor
didactice, prin conturarea atribugiunilor specific in acest domeniu;

v' dezvoltarea infrastructurii de cercetare, in special in domeniul Inteligentei Artificiale

v cresterea fondurilor obtinute granturi si proiecte depuse la nivel de cercetare prin
stimularea participarii la realizarea Granturilor C.N.C.S., a Programelor Nationale de Cercetare
Dezvoltare, a Programelor internationale, a contractelor cu unitatile economice, prin consilierea
si motivarea personalului didactic in derularea unor astfel de activitati;

v' consolidarea centrelor de cercetare recunoscute de C.N.C.S. si crearea altora pe
domeniile de interes ale universitatii;

v' realizarea unor conventii cu diferite universitati pentru elaborarea unor lucrari de
referintd, de tipul tratatelor, enciclopediilor, dictionarelor explicative etc;

v' stimularea publicarii rezultatelor cercetarii in reviste din tara si strainatate;

v’ demararea unor noi colabordri, in cadrul unor consortii de cercetare la nivel regional,
european si international,;

v introducerea unor metode stimulative pentru imbunatatirea performantelor stiintifice
ale tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea
constantd in cercetare a tinerilor cercetitori si a studentilor in activitatea de cercetare prin
perfectionarea organizarii sesiunilor stiintifice studentesti;

v/ Imbunatatirea activitatii institutelor de cercetare si a activitatii centrelor de cercetare si
valorificarea rezultatelor acestora prin continuarea dezvoltdrii strategice $i monitorizarea
activitatii acestora, alaturi de asigurarea continuitatii finantarii acesteia;

v’ construirea unor medii de cercetare eficiente in cadrul Universitatii si obtinerea
finantdrii externe pentru proiecte prin consolidarea cooperdrii intra-universitare si
interdisciplinare in Universitate cu privire la activitatea de cercetare;

v" dezvoltarea bibliotecii din punctul de vedere al necesitatilor cercetarii, tindnd cont de
cerintele digitalizarii;

v imbunatatirea cooperarii nationale si internationale in domeniul cercetarii stiintifice
prin participarea la retelele nationale si internationale de cercetare

v incurajarea realizdrii unor programe strategice de dezvoltare a cercetarii si de
valorificare eficienta a rezultatelor cercetarii;
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v cresterea numarului de sesiuni stiintifice internationale si nationale organizate de
universitate prin sustinerea, inclusiv financiara, a organizarii manifestarilor stiintifice, a aparitiei
volumelor lor si a revistelor editate de facultati si institute;

v’ stabilirea de parteneriate cu reprezentantii mediului de afaceri in domeniul cercetarii
stiintifice in vederea derularii in comun a unor contracte de cercetare;

v’ atragerea de fonduri pentru educatie si cercetare din zona partenerilor din mediul de
afaceri,

v infiintarea de masterate de cercetare si dezvoltarea cercetarii prin masterate de
cercetare si valorificarea mai buna a tezelor de disertatie

v' infiintarea scolilor doctorale inter si pluridisciplinare si dezvoltarea cercetarii prin
doctorate si valorificarea mai buna a tezelor de doctorat.

INTERNATIONALIZARE

» sprijinirea deschiderii catre integrarea europeand si euro-atlantica, atat in planul
standardelor educationale, cat si in cel al contractelor si schimburilor institutionale,
studenti/profesori, prin finantare pentru consolidarea capacitatilor internationale ale personalului
academic prin internationalizarea acasd, operatiuni si cooperare internationale si prin
impartagirea celor mai bune practici la nivel national si regional;

» realizarea de noi acorduri de cooperare academica 1n spatiul european si international
prin orientarea strategicad a acestor colaborari, astfel incat fiecare facultate sa participe la
programe internationale, in raport cu specializarile compatibile;

» atragerea unui numar insemnat de studenti strdini, in corelatie directd cu potentialul
universitatii, prin cresterea numarului de programe de studii universitare de licentd si de master
cu predare in limba engleza, prin dezvoltarea unor programe de promovare a ofertei universitatii
la nivel international precum si prin participarea activa la targurile internationale de educatie;

» intensificarea schimburilor internationale de publicatii stiintifice in special a
publicatiilor editate de catre universitate;

» imbunatatirea schimbului de studenti prin participarea la programele de mobilitati
temporare (Erasmus, Erasmus + etc);

» digitalizarea procesului de internationalizare prin introducerea unor metode noi si
moderne de colaborare si comunicare international;

» promovarea ,granitelor” deschise cu fluxuri bidirectionale de continut, experienta si
oameni, Incurajarea participarii active a cadrelor didactice la desfasurarea procesului de
invatamant al universitatilor din strainatate

» implicarea universitdtii n organizarea unor evenimente regulate ale Forumului de
Afaceri si cresterea cooperarii corporative si educationale.

INFORMATIZARE

> imbunatatirea infrastructurii si asigurarea resurselor tehnologice pentru
informatizarea si digitalizarea procesului de Invatamant (echipamente hardware, servicii internet,
platforme on-line de predare-invatare-evaluare) prin dotarea spatiilor de invatare din cadrul
universitatii in vederea coreldrii cu dinamica tehnologica, cu nevoile de specializare inteligenta si
cu cerintele pietei muncii;

> incheierea de parteneriate public-private cu furnizorii de internet fix, cu societatile de
telefonie mobila care sa asigure conectivitatea pentru informatizarea/digitalizarea procesului de
invatamant;

€ introducerea in procesul de invatimant a platformelor digitale de predare-invatare-
evaluare, precum si a resurselor software necesare (aplicatii, programe antiplagiat etc);
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€ imbunatatirea competentelor digitale ale studentilor si cadrelor didactice implicate in

procesul de predare invatare prin Elaborarea de ghiduri de utilizare a platformelor de predare-
invatare-evaluare digitald pentru studenti si cadre didactice si publicarea lor pe site-ul
universitatii si realizarea de actiuni de formare continud pentru actorii implicati;

3¢ imbunatitirea comunicdrii intre actorii interni implicati in procesul de predare
invatare prin Realizarea sistemului intranet si monitorizarea functionarii lui precum si utilizarea
acestuia in procesul de comunicare

> modernizarea platformei dedicate manualelor digitale, dotata cu aplicatii inteligente
accesibile pentru studenti si cadre didactice in vederea digitalizarii proceselor de educatie si

cercetare.

DIGITALIZARE SI INTELIGENTA ARTIFICIALA

? digitalizarea proceselor institutionale prin digitalizarea arhivelor, a fluxurilor
administrative, implementarea registraturii electronice si integrarea sistemelor informatice din
universitate

? integrarea Al in educatie prin dezvoltarea cursurilor bazate pe Al, utilizarea
platformelor educationale inteligente si trecerea la evaluarea academica asistata de Al

? dezvoltarea cercetarii in Al prin crearea unor proiecte interdisciplinare, participarea
la programe europene in domeniu si dezvoltarea parteneriatelor nationale si internationale cu
organizatii din domeniu

? dezvoltarea infrastructurii  digitale prin modernizarea infrastructurii IT,
implementarea platformelor educationale bazate pe inteligenta artificiala si dezvoltarea
infrastructurii pentru cercetare bazate pe Al

? Dezvoltarea competentelor digitale prin formarea cadrelor didactice in domeniu,
dezvoltarea competentelor digitale ale studentilor si derularea de programe de alfabetizare
digitala.

ASIGURAREA CALITATII

€ realizarea unui mediu favorabil abordarii profesionale a problemelor reale ale vietii
academice, precum si dezvoltarea unei culturi in domeniul calitatii pentru intreg personalul din
universitate;

3 perfectionarea Sistemului de Management al Calitatii, conform propunerilor facute
de Senat si reglementarilor legale in vigoare, prin introducerea ciclului lui Deming in cadrul
fiecarui proces din universitate;

€ imbunatatirea documentatiei Sistemului de Management al Calitatii (Manualul
calitatii, regulamente, proceduri, planuri de imbunatatire, programe de imbundtatire a calitatii
activitatilor universitare;

>€ imbunatatirea calitatii transmiterii si insusirii cunostintelor prin generalizarea unor
noi tehnici de predare bazate pe inteligenta artificiala, prin stabilirea de noi standarde de calitate
pentru toate procesele din universitate la nivelul standardelor europene si internationale;

> cresterea gradului de functionalitate a retelei de asigurare a calitatii din universitate
prin introducerea unor procese digitale de urmarire a calitatii proceselor si de Tmbunatatire
permanenta a calitatii acestora;

€ asigurarea transparentei si cresterea calitatii informatiilor oferite prin introducerea
intranetului in activitatea de asigurare a calitatii proceselor din universitate;

€ imbunatatirea calitatii tuturor proceselor din universitate si urmarirea eficacitatii si

eficientei sistemului de management al calitatii;
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€ monitorizarea continud a tuturor proceselor de imbunatitire a calitatii activitatilor din
universitate;

3¢ introducerea digitalizarii in toate procesele de asigurare si imbunatatire a calitatii,
prin utilizarea tehnicilor de inteligenta artificiala.

5. PROGRAME STRATEGICE PROPUSE

Pentru atingerea obiectivelor strategice se vor derula urmatoarele programe:

1. Program de promovare a imaginii Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir”

2. Program de imbunatatire a proceselor de predare — Invatare evaluare, in concordanta cu
standardele nationale si internationale si de modelare a caracterelor

3. Program de consolidare a excelentei nationale si de formare a celei internationale 1n
cercetarea stiintifica

4. Program de dezvoltare a parteneriatului Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” cu
mediul economic si social local si national

5. Program de internationalizare a Universitdtii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” si de
dezvoltare a parteneriatelor cu alte institutii similare pe plan european si international

6. Program de digitalizare a proceselor de educatie, cercetare si suport din Universitatea
Crestind ,,Dimitrie Cantemir”

7. Program de imbundtitire a calitatii proceselor de educatie, cercetare si suport din
Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir”

5.1. PROGRAM DE PROMOVARE A IMAGINII UNIVERSITATII CRESTINE
“DIMITRIE CANTEMIR”

Fundamentare:
Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir” este influentata si influenteaza mediul
extern.

Obiective strategice:

= consolidarea unei imagini a institutiei ,,de elitd pentru studenti de elitd”;

= definirea cu claritate a elementelor heraldice specifice U.C.D.C.(drapel, sigld, culori
definitorii, elemente simbol), protejarea lor juridica si promovarea acestora in cadrul mediului on
line si pe retelele sociale;

= Intocmirea unui program complex de activitati prin care sd se promoveze imaginea
universitatii. Intensificarea activitatii de publicitate din universitate prin elaborarea unor
materiale de prezentare in diferite limbi de circulatie internationald, in conditii grafice si de
continut comparabile cu cele ale universitatilor de prestigiu.

= dezvoltarea unor relatii continue si reciproc avantajoase cu institutiile de Tnvatdmant
preuniversitar pe baza unor parteneriate functionale, bazate pe activitati comune prin implicarea
universitatii in viata scolara a elevilor;

= statuarea si consolidarea unor relatii moderne si de duratd cu absolventii prin
implicarea acestora In viata academica universitard si in procesele educationale derulate de catre
universitate (regandirea programelor de studii si a planurilor de Invatamant, implicarea
absolventilor in selectarea partenerilor universitdtii pentru desfasurarea adecvata a practicii de
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specialitate in procesul de formare profesionald, evidentierea modelelor de reusita in profesiile
pe care le pregateste universitatea etc);

= fidelizarea tuturor actorilor procesului educational (cadre didactice, personal didactic
auxiliar si nedidactic, studenti) fatd de valorile de referintd care definesc universitatea prin
derularea unor programe de motivare a studentilor si de Intdmpinare a aspiratiilor acestora, de
motivare a angajatilor, de modernizare a procesului de predare-invatare-evaluare, In concordanta
cu standardele nationale si internationale, de imbunatatire a climatului etic si a mediului
academic;

= promovarea ofertei universitatii In mediul on-line pe retelele de socializare prin
creearea de pagini proprii.

Activitati:

v’ Stabilirea de protocoale cu unitati scolare (licee) pentru promovarea ofertei
educationale si derularea acestor activitati;
Participarea anuala la Targurile de carte, Targuri de oferte educationale;
Actiuni de promovare prin mass-media;
Stabilirea de parteneriate cu organizatii beneficiare de oferta de absolventi ai
universitatii (societdti comerciale, institutii publice etc);
Imbundtatirea promovarii on-line (prin utilizarea tuturor formelor de promovare);
Dezvoltarea de retele ALUMNI si consolidarea relatiei cu absolventii;
derularea unor programe de motivare a studentilor §i de intdmpinare a aspiratiilor
acestora, de motivare a angajatilor, de modernizare a procesului de predare-invatare-
evaluare, in concordanta cu standardele nationale si internationale, de imbunatatire a
climatului etic si a mediului academic.

ANANRN

ANANRN

5.2. PROGRAM DE IMBUNATATIRE A PROCESELOR DE PREDARE —
INVATARE EVALUARE, IN CONCORDANTA CU STANDARDELE NATIONALE SI
INTERNATIONALE SI DE MODELARE A CARACTERELOR

Fundamentare:

Activitatea didactica constituie componenta esentiala a misiunii universitatii. Sansele
mentinerii si dezvoltarii activitatii Universitatii Crestine ,, Dimitrie Cantemir” din Bucuresti in
contextul cregsterii competitiei pe piata muncii, prin specializarile sale, depind hotarator de
capacitatea procesului de invatamant de a opera la standarde de excelenta internationala.

Obiective strategice:

= adaptarea universitdtii la provocarile care se contureazd la adresa formarii de tip
universitar: invatarea pe parcursul intregii vieti; modificarea dinamicd statutului profesional al
specialistului; redefinirea cererii de produse educationale, informatizarea si digitalizarea prin
introducerea inteligentei artificiale in cadrul proceselor de invatamant si alinierea la cerintele
pietei muncii;

= asigurarea celor mai bune conditii de desfasurare a activitatilor de Invatamant,
cercetare si sociale pentru toti studentii si angajatii U.C.D.C., gospodarirea judicioasd a
resurselor materiale si financiare, continuarea digitalizarii procesului educational si a
managementului universitar, In scopul realizdrii unui mediu academic favorabil abordarii
profesionale a problemelor reale ale vietii economice, sociale si politice a spatiului european si
international;
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= cresterea calitatii programelor de studii si formarea competentelor profesionale si
transversale solicitate pe piata muncii locald /regionald /nationald /internationald, inclusiv
stimularea absolventilor de a continua/aprofunda studiile prin parcurgerea unui program de
master/doctorat;

= cresterea calitatii procesului de invatamant prin dezvoltarea unui sistem de evaluare
contiunud a calitdtii proceselor educationale din universitate (prin autoevaluare — evaluare
interna dar si luand in considerare criteriile si standardele utilizate in evaluarile externe nationale
- ARACIS si internationale, revederea raportului de timp alocat pentru procesele de predare-
invatare-evaluare, continua pregatire a cadrelor didactice prin sustinerea mobilitatilor interne si
internationale de documentare §i cercetare, prin absolvirea unor cursuri de pregatire pedagogica,
pregatire in domeniul IT si a altor forme de pregatire doctorala si postdoctorala;

* armonizarea $i compatibilizarea programelor de studii si a planurilor de Tnvatamant
cu cele ale celorlalte universitati de stat si particulare din tara noastra si din tarile membre ale
Uniunii Europene si cu cerintele pietei muncii;

= cresterea numarului de studenti romani si strdini prin dezvoltarea si diversificarea
unor servicii universitare de calitate, avand costuri acceptabile, prin orientarea lor catre
specificul societdtii informationale-digitalizare, prin modernizarea cursurilor de formare
continud, a masteratelor, prin largirea spectrului de clienti catre toate categoriile de parti
interesate la nivel national si international;

= continuarea dezvoltarii disciplinelor traditionale, cu excelentd in domeniu, alaturi de
disciplinele care se refera la noua societate, specifica societatii informationale si a cunoasterii;

= asigurarea unei pregatiri moderne complexe, care sa includa, pe langa cunostintele de
specialitate si pe cele din domeniul informaticii, matematicii, limbilor strdine, si cunostinte de
cultura generald, prin deschideri spre filosofie, psihologie, pedagogie, sociologie, etica,
tehnologia informatiei, istorie, geografie, ecologie, arte, sport etc;

= cresterea continud a calitatii procesului didactic prin introducerea unor noi metode si
tehnici de predare, prin cresterea participarii studentilor la actul educational, precum si prin
valorificarea rezultatelor cercetarii desfasurate de personalul didactic din universitate in procesul
didactic;

= promovarea unei culturi a calitatii, a analizei obiective si inovative, in randul cadrelor
didactice si a studentilor.

Mijloace:
v’ Regdndirea programelor de studii prin actualizarea actualizarea planurilor de
invatamant si a fiselor de disciplina pentru toate ciclurile de studii
v’ Implicarea studentilor in procesul de predare-invatare prin atragerea acestora in
programe de tutoriat sau de consultatii
Actualizarea periodica a materialelor didactice de curs-seminar-laborator
Sprijinirea eforturilor titularilor de disciplind in activitatea de elaborare a cursurilor i
a altor resurse de studiu necesare procesului de invatamant si utilizarea mai intensiva a
platformelor electronice in activitatea de invatare si evaluare pe parcurs
Publicarea materialelor didactice pe platforma UCDC
Introducerea digitalizarii si a inteligentei artificiale in toate procesele de predare-
invatare-evaluare
Imbunatdtirea periodicd a dotarii sdlilor de curs-seminar-laboratoarelor
Imbunatatirea continud a fondului de carte/resurse de invitare prin evaluarea periodica
a fondului de materiale bibliografice ale bibliotecii si librariei universitatii
v’ Asigurarea practicii studentilor parteneri de practica specializati, pe baza unor conventii
de practica si fise de disciplina asumate reciproc

AN AN

AN
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v’ Asigurarea calitatii proceselor de predare-evaluare-invatare prin evaluari periodice a
cursurilor si seminarelor de catre studenti, evaluari colegiale si evaluari ale cadrelor
didactice de catre conducerile facultatilor

V' Dezvoltarea unor noi programe de studii de masterat si corelarea acestora cu rezultatele

cercetarii stiintifice din domeniile de studii respective

Organizarea unor training-uri, a unor dezbateri semestriale si a targurilor de job-uri

Incurajarea initiativelor studentesti privind organizarea unor manifestiri stiintifice,

culturale sau sportive

v’ Imbundtdtirea comunicarii dintre conducerile facultdtilor si reprezentantii studentilor cu
scopul ca acestia sa poata disemina in randul colegilor informatii actuale, reale, corecte

v’ Cresterea numarului de absolventi care isi continua studiile de licenta in cadrul
programelor de master ale UCDC sau ale altor universitati

V' Cresterea ponderii insertiei absolventilor pe piata muncii si dezvoltarea de mecanisme

de imbunatatire a procesului

Extinderea serviciilor universitare de invatare on-line §i prin televiziune.

Dezvoltarea activitatilor editoriale si de multiplicare a materialelor clasice §i electronice

si mentinerea unui standard inalt de calitate a acestora.

Dezvoltarea bibliotecii clasice si virtuale, sporirea fondului de carte clasica si on-line

Stimularea invatarii prin descoperire, predare activa, respectiv cercetare proprie;

Incheierea unor parteneriate cu alte institutii de invatamant superior si de cercetare din

tara sau din straindtate;

V' Sustinerea unor prelegeri de catre cadre didactice de la universitdtile partenere din tara
sau din straindtate.

AN

<<

ANANRN

5.3. PROGRAM DE CONSOLIDARE A EXCELENTEI NATIONALE SI DE
FORMARE A CELEI INTERNATIONALE IN CERCETAREA STIINTIFICA

Fundamentare:
Prin cercetare stiintifica creste calitatea procesului de educatie, se motiveaza adecvat
munca §i se implinesc aspiratiile spre recunoastere.

Obiective strategice:

% incurajarea si recunoasterea cercetarii stiintifice fundamentale, finalizata prin
articole, carti, tratate, monografii, rapoarte, participari la manifestiri stiintifice etc, prin
transformarea publicatiillor universitatii in publicatii recunoscute la nivel national si
international;

% cresterea ponderii activitatii de cercetare stiintifica in evaluarea academica a cadrelor
didactice, prin conturarea atributiunilor specific in acest domeniu;

% cresterea fondurilor obtinute granturi si proiecte depuse la nivel de cercetare prin
stimularea participarii la realizarea Granturilor C.N.C.S., a Programelor Nationale de Cercetare
Dezvoltare, a Programelor internationale, a contractelor cu unitatile economice, prin consilierea
si motivarea personalului didactic In derularea unor astfel de activitati;

% consolidarea centrelor de cercetare recunoscute de C.N.C.S. si crearea altora pe
domeniile de interes ale universitatii;

% realizarea unor conventii cu diferite universititi pentru elaborarea unor lucrari de
referintd, de tipul tratatelor, enciclopediilor, dictionarelor explicative etc;

% stimularea publicarii rezultatelor cercetarii in reviste din tara si strainatate;

R

% demararea unor noi colaborari, in cadrul unor consortii de cercetare la nivel regional,
european si international;
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% introducerea unor metode stimulative pentru imbunatatirea performantelor stiintifice
ale tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru implicarea
constantd in cercetare a tinerilor cercetitori si a studentilor in activitatea de cercetare prin
perfectionarea organizarii sesiunilor stiintifice studentesti;

% Imbunatatirea activitatii institutelor de cercetare si a activitatii centrelor de cercetare
si valorificarea rezultatelor acestora prin continuarea dezvoltarii strategice si monitorizarea
activitatii acestora, alaturi de asigurarea continuitatii finantarii acesteia;

% construirea unor medii de cercetare eficiente in cadrul Universitdtii si obtinerea
finantarii externe pentru proiecte, prin consolidarea cooperdrii intra-universitare si
interdisciplinare in Universitate cu privire la activitatea de cercetare;

% dezvoltarea bibliotecii din punctul de vedere al necesitatilor cercetarii, tindnd cont de
cerintele digitalizarii;

% Imbunatatirea cooperarii nationale si internationale in domeniul cercetarii stiintifice
prin participarea la retelele nationale si internationale de cercetare

% incurajarea realizarii unor programe strategice de dezvoltare a cercetdrii si de
valorificare eficienta a rezultatelor cercetarii;

% cresterea numarului de sesiuni stiintifice internationale si nationale organizate de
universitate prin sustinerea, inclusiv financiara, a organizarii manifestarilor stiintifice, a aparitiei
volumelor lor si a revistelor editate de facultati si institute;

% crearea scolilor doctorale inter si pluridisciplinare si dezvoltarea cercetdrii prin
doctorate si valorificarea mai buna a tezelor de doctorat

% formarea excelentei internationale in cercetarea stiintifica.

Mijloace:

Intensificarea participarii la competitiile de proiecte in domeniul cercetarii
Imbunatdtirea calitdtii proiectelor depuse

Cresterea fondurilor obtinute granturi si proiecte depuse la nivel de cercetare

Cresterea numarului de articole publicate de catre cadrele didactice

Respectarea calendarului temelor de cercetare propuse de Centrele de cercetare
Cresterea calitatii publicatiilor realizate de corpul didactic, prin publicarea in jurnale
recunoscute la nivel international.

Motivarea cadrelor didactice pentru diseminarea rezultatelor cercetarii in reviste din
Sfluxul principal

V' Introducerea unor metode stimulative pentru imbundatatirea performangelor stiintifice ale
tinerilor, corelate cu aplicarea unor mecanisme de stimulare a acestora pentru
implicarea constanta in cercetare

Acces la baze de date de specialitate pe baza de abonament

Imbunatdtirea activitdtii institutelor de cercetare si valorificarea rezultatelor acestora
prin utilizarea unor procese digitale si de inteligenta artificiala

v’ Promovarea excelentei in procesul de cercetare stiintifica, a zonelor cu potential ridicat
in procesarea, transmiterea §i utilizarea cunostintelor.

Stimularea competitiei pentru atragerea resurselor financiare.

Incurajarea diversitdtii si accesului la resurse si oportunitdti multiple.

Incurajarea realizdarii unor programe strategice de dezvoltare a cercetdrii si de
valorificare eficienta a rezultatelor cercetarii

AN NN NN
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5.4. PROGRAM DE DEZVOLTARE A PARTENERIATULUI UNIVERSITATII
CRESTINE ,,DIMITRIE CANTEMIR” CU MEDIUL ECONOMIC SI SOCIAL LOCAL
SI NATIONAL

Fundamentare:
Universitatea devine resursa institutionala absolut indispensabila economiei si societatii
romanesti pentru construirea societdtii bazate pe cunoastere si realizarea obiectivelor de

......

Obiective specifice:

e imbunatatirea cooperarii cu mediul de afaceri pentru a regandi programele de studiu
si procesul de transfer de cunoastere n scopul adaptarii acestora la cerintele pietei muncii,

e imbunatitirea cooperdrii cu mediul de afaceri prin derularea unor vizite ale
partenerilor la cursuri (invitati) sau a cadrelor didactice si studentilor la companii/institutii
publice;

e imbunatatirea transferului de cunostinte intre universitate si mediul de afaceri prin
introducerea 1n cadrul predarii a studiilor de caz, a simularilor de situatii si a informatiilor
rezultate din practica partenerilor de afaceri;

e imbunatatirea pregatirii practice a studentilor prin incheierea de parteneriate de
practicd, intership-uri si alte forme de cooperare practicd prin participarea studentilor la
activitatile companiei/institutiei,

e stabilirea de parteneriate cu reprezentantii mediului de afaceri in domeniul cercetarii
stiintifice in vederea deruldrii Tn comun a unor contracte de cercetare;

e atragerea de fonduri pentru educatie si cercetare din zona partenerilor din mediul de
afaceri.

Mijloace:

v’ Conturarea unui parteneriat strategic intre Universitatea Crestind “Dimitrie
Cantemir” si structurile guvernamentale, administratia locala, sistemul bancar,
companii §i corporatii precum si asociatii ale oamenilor de afaceri.

v’ Regadndirea unor componente ale ofertei educationale, indeosebi cele de tip tertiar, cdt
mai aproape de solicitantii acesteia.

v’ Dezvoltarea si consolidarea unor raporturi constante si de tip nou cu liceele —furnizori
principali de viitori studenti ai universitatii.

v’ Realizarea, impreund cu bancile, cu societatile producatoare sau de distributie, cu
autoritatile publice centrale si locale, a unor centre de excelenta sau a unor baze de
practica menite sa faciliteze integrarea teoriei cu practica economica §i implicit
insertia absolventilor pe piata muncii.

v’ Dezvoltarea sistemului de burse de studiu pentru un numar tot mai mare de studenti, in
parteneriat cu agentii economici.

v’ Atragerea specialistilor din mediul economic si social in procesul de elaborare a
planurilor de invatamant,, a fiselor de disciplina si a tematicii pentru lucrarile de
absolvire.

v Crearea, impreund cu societdfile, a unor incubatoare de afaceri, a unor parcuri
tehnologice si a unor centre moderne de transfer de tehnologie;

v’ Atragerea de fonduri pentru educatie si cercetare din zona partenerilor din mediul de
afaceri prin promovarea si derularea in comun a unor actiuni din aceste domenii.
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5.5. PROGRAM DE INTERNATIONALIZARE A UNIVERSITATII CRESTINE
»DIMITRIE CANTEMIR” SI DE DEZVOLTARE A PARTENERIATELOR CU ALTE
INSTITUTII SIMILARE PE PLAN EUROPEAN SI INTERNATIONAL

Fundamentare:
Relatiile cu mediul international trebuie sa devina active, in sensul ca interactivitatea
trebuie sa fie preponderent emitdtoare i nu receptoare de cunoastere.

Obiective specifice:

» sprijinirea deschiderii catre integrarea europeana si euro-atlantica, atadt in planul
standardelor educationale, cat si in cel al contractelor si schimburilor institutionale,
studenti/profesori, prin finantare pentru consolidarea capacitétilor internationale ale personalului
academic prin internationalizarea acasd, operatiuni si cooperare internationale si prin
impartasirea celor mai bune practici la nivel national si regional;

» realizarea de noi acorduri de cooperare academica in spatiul european si international
prin orientarea strategicd a acestor colabordri, astfel incat fiecare facultate sa participe la
programe internationale, in raport cu specializarile compatibile;

» atragerea unui numar insemnat de studenti strdini, in corelatie directd cu potentialul
universitatii, prin cresterea numarului de programe de studii universitare de licentd si de master
cu predare in limba engleza, prin dezvoltarea unor programe de promovare a ofertei universitatii
la nivel international precum si prin participarea activa la targurile internationale de educatie;

» intensificarea schimburilor internationale de publicatii stiintifice in special a
publicatiilor editate de catre universitate;

» imbunatatirea schimbului de studenti prin participarea la programele de mobilitati
temporare (Erasmus, Erasmus + etc);

» digitalizarea procesului de internationalizare prin introducerea unor metode noi si
moderne de colaborare si comunicare internationald;

» promovarea ,,granitelor” deschise cu fluxuri bidirectionale de continut, experienta si
oameni, incurajarea participarii active a cadrelor didactice la desfasurarea procesului de
invatamant al universitatilor din striinatate

» implicarea universitatii Tn organizarea unor evenimente regulate ale Forumului de
Afaceri si cresterea cooperarii corporative si educationale.

Mijloace:

v’ Dezvoltarea programelor de cooperare si colaborare internationala intre Universitatea
Crestina “Dimitrie Cantemir” si universitati de prestigiu din lume. Se va urmari
orientarea strategica a acestor colaborari, astfel incat fiecare facultate din Universitatea
Crestina “Dimitrie Cantemir” sa participe la programe internationale, in raport cu
specializarile compatibile.

v’ Perfectionarea cadrului organizatoric la nivel de Universitatea Crestina “Dimitrie
Cantemir” privind orientarea programelor de colaborare internationald, sustinerea
desfasurarii actiunilor prevazute, asigurarea suportului logistic si a celui privind
competentele persoanelor implicate.

v’ Imbundtdtirea sistemului de credite transferabile din Universitatea Crestind “Dimitrie
Cantemir”, tinand cont de experienta in cadrul Sistemului European de Credite
Transferabile de Studii (ECTS), astfel incat toate facultatile sa asigure mobilitatea
studentilor.
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v’ Initierea si dezvoltarea mobilitatilor internationale pentru studentii din Universitatea
Crestina “Dimitrie Cantemir”, atdt in programele sustinute de Uniunea Europeand, cdt
si in programe bilaterale dintre tari.

V' Crearea unui sistem de selectie a candidatilor, deschis si transparent.

v’ Extinderea la nivelul fiecarei facultati a predarii unor discipline didactice in limba
engleza sau in alte limbi de circulatie internationala, pentru a imbunatati nivelul de
comunicare de specialitate pe plan international al studentilor, respectiv al
absolventilor.

v’ Initierea unor mobilitati externe organizate pentru cadrele didactice, tindnd cont de
strategia resurselor umane stabilita de fiecare departament, facultate si la nivelul
Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir”. In acest scop, vor fi identificate
oportunitatile de burse prin diferite programe internationale, bilaterale.

V' Constituirea unor centre de excelentd, in colaborare cu parteneri straini, avand finantare
prioritard, in domenii de referinta ale cercetarii stiintifice.

v’ Cresterea numarului de studenti, masteranzi si cursanti straini, la Universitatea de vara
in Universitatea Crestind “Dimitrie Cantemir”. In acest scop, se va asigura o promovare
ampla in straindtate a ofertei educationale a UCDC.

5.6. PROGRAM DE DIGITALIZARE A PROCESELOR DE EDUCATIE,
CERCETARE SI SUPORT DIN UNIVERSITATEA CRESTINA ,,DIMITRIE
CANTEMIR”

Fundamentare:
Procesele de invatamant si cercetare stiintifica realizate la standarde de excelenta
necesita facilitati si conditii materiale adecvate.

Obiective strategice:

X Asigurarea celor mai bune conditii de desfasurare a activitatilor de invatamant,
cercetare §i sociale. Tmbunatdtirea infrastructurii si asigurarea resurselor tehnologice pentru
informatizarea si digitalizarea procesului de invatdmant (echipamente hardware, servicii internet,
platforme on-line de predare-invatare-evaluare) prin dotarea spatiilor de invatare din cadrul
universitatii in vederea corelarii cu dinamica tehnologica, cu nevoile de specializare inteligenta si
cu cerintele pietei muncii;

X incheierea de parteneriate public-private cu furnizorii de internet fix, cu societitile de
telefonie mobild care sa asigure conectivitatea pentru informatizarea/digitalizarea procesului de
invatamant;

3K introducerea in procesul de invatamant a platformelor digitale de predare-invitare-
evaluare, precum si a resurselor software necesare (aplicatii, programe antiplagiat etc);

> imbunatitirea competentelor digitale ale studentilor si cadrelor didactice implicate in
procesul de predare invatare prin Elaborarea de ghiduri de utilizare a platformelor de predare-
invatare-evaluare digitald pentru studenti si cadre didactice si publicarea lor pe site-ul
universitatii si realizarea de actiuni de formare continud pentru actorii implicati;

> imbunatitirea comunicarii intre actorii interni implicati in procesul de predare
invatare prin Realizarea sistemului intranet si monitorizarea functionarii lui precum si utilizarea
acestuia in procesul de comunicare

> modernizarea platformei dedicate manualelor digitale, dotata cu aplicatii inteligente
accesibile pentru studenti si cadre didactice in vederea digitalizarii proceselor de educatie si
cercetare.
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Mijloace:
v’ Extinderea accesului liber la calculatoare prin infiintarea unor noi centre de comunicare
on-line
v' Dotarea spatiilor de invatare din cadrul universitatilor in vederea corelarii cu dinamica
tehnologica, cu nevoile de specializare inteligenta si cu cerintele pietei muncii
v’ Incheierea de parteneriate public-private cu furnizorii de internet fix, cu societdtile de
telefonie mobila care sa asigure conectivitatea pentru informatizarea/digitalizarea
procesului de invatamant
v Dotarea cu ecrane inteligente interactive cu atingeri multiple conectate la laptopul
cadrului didactic in fiecare sald de clasa si videoproiectoare
Introducerea in procesul de invatamant a platformelor digitale de invatare-evaluare
Modernizarea platformei dedicate manualelor digitale dotate cu aplicatii inteligente
accesibile pentru studenti si cadre didactice
v’ Elaborarea de ghiduri de utilizare a platformelor de invatare-evaluare digitala pentru
studenti si cadre didactice si publicarea lor pe site-ul universitatii
v’ Organizarea de sesiuni de formare continud in vederea dezvoltarii competentelor digitale
la toti actorii implicati in procesul de predare-invatare-evaluare in mediul virtual
V' Realizarea sistemului intranet si monitorizarea functionarii lui precum si utilizarea
acestuia in procesul de comunicare
Utilizarea tehnicilor de inteligenta artificiala in toate procesele universitatii
Modernizarea retelei locale de calculatoare si a conectivitatii la Internet.

AN

AN

5.7. PROGRAM DE iMBUNATATIRE A CALITATII PROCESELOR DE
EDUCATIE, CERCETARE SI SUPORT DIN UNIVERSITATEA CRESTINA
»~DIMITRIE CANTEMIR”

Fundamentare:
O universitate de elita presupune procese de invatamant, cercetare stiintifica §i suport
realizate la standarde de excelenta.

Obiective strategice:
> imbunatatirea continud a calitatii in toate procesele si activitatile universitatii;
> continuarea imbunatatirii misiunilor si clarificarea responsabilitatilor fiecaruia;
> imbunatatirea functionarii universitatii si cresterea transparentei;
2K realizarea obiectivelor si activitatilor propuse prin planul strategic al universitatii;

3K cresterea increderii tuturor partilor interesate (stakeholders) precum si a partenerilor

universitatii, prin Tmbunatatirea satisfactiei acestora in ceea ce priveste calitatea serviciilor

oferite, precum si printr-o ascultare activa a necesitatilor si asteptarilor acestora;

2K introducerea unei culturi in domeniul calitatii prin promovarea unor valori ce au in

centru calitatea si excelenta;

> dezvoltarea unor acorduri de parteneriat intre universitate si institutii/universitati

similare si de acelasi profil, din tara si din strainatate;

2K cresterea gradului de insertie a absolventilor pe piata muncii;

€ imbunatatirea comunicarii intre membrii corpului academic si studenti;

> cresterea motivatiei personalului academic prin imbunatitirea organizirii muncii,
asigurarea surselor de informare actuale, stimularea materiald s1 perfectionare continua;

> antrenarea studentilor la in activitatile educative, culturale, stiintifice, sportive,

sociale s.a. organizate de catre universitate;
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X realizarea unui mediu favorabil abordarii profesionale a problemelor reale ale vietii
academice, precum si dezvoltarea cercetarii stiintifice In domeniul stiintelor economice, politice,
juridice, filologice, a relatiilor internationale;

> 1imbunatitirea continud a sistemului de management al calitatii din universitate, ca un
sistem integrat in sistemul de management al universitatii, care sa sprijine politicile si strategiile
acestuia, prin introducerea in toate activitdtile a principiilor TQM, luand in considerare cele patru
faze din ciclul lui Deming: planifica, executa, verifica, actioneaza.

Mijloace:
v’ Elaborarea planurilor si programelor de imbunatatire a calitatii de catre fiecare
facultate/departament sau Subcomisii de Evaluare si Asigurare a Calitatii
V' Elaborarea planului si programelor de imbunatatire a calitatii de catre CEAC
v Mentinerea viabilitatii SCEAC si CEAC prin reconfirmarea responsabililor AC din
fiecare facultate/departament
V' Realizarea de intdlniri periodice cu comisiile de evaluare si asigurare a calitatii si alte
comisii permanente sau structuri cu atributii in domeniul asigurarii calitatii
V' Dezvoltarea canalelor de comunicare virtuala intre membrii Grupului de lucru pentru
asigurarea calitatii activitatilor academice
v’ Actualizarea periodica a informatiilor prezentate pe site-ul Universitatii si intranet cu
privire la sistemul de management al calitatii
Actualizarea documentelor sistemului de management al calitatii (politici in domeniul
calitatii, Harta proceselor, manualul calitatii)
Evaluari anuale cu privire la nivelul calitatii proceselor din facultati si universitate
Evaluari multicriteriale anuale ale personalului didactic si auxiliar
Introducerea digitalizarii in toate procesele de asigurare a calitatii din universitate
Realizarea auditurilor interne la nivel de facultati si universitate cu privire la modul de
indeplinire a standardelor din domeniu

<\

ANANENRN

6. PROGRAME SUPORT

Program de motivare a studentilor si de Intdmpinare a aspiratiilor acestora
Program de motivare a salariatilor si de sporire a satisfactiei acestora
Program de imbunatatire a climatului etic si a mediului academic
Program de dezvoltare si de diversificare a serviciilor universitare;
5. Program de imbunatatire a procesului educational la invatamantul cu frecventd redusa
ca un sistem centrat pe rezultatele invatarii si pe student;
6. Program de asigurare a unui nivel corespunzator de finantare;
7. Program de promovare a unui management modern.

AW~

6.1. PROGRAM DE MOTIVARE A STUDENTILOR SI DE iNTAMPINARE A
ASPIRATIILOR ACESTORA

Fundamentare:
Cea mai mare satisfactie pentru intreaga activitate a UCDC trebuie sa se reflecte in
mandria tinerilor de a fi studenti sau cursanti in universitate.
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Obiective specifice:

+ Imbunititirea procesului de invitimant, a formelor de transmitere si de evaluare a
cunostintelor din perspectiva asteptarilor studentilor.
Asigurarea unor servicii universitare de calitate, compatibile cu cele mai moderne
existente pe plan international, cu costuri accesibile.
Asigurarea celor mai bune servicii sociale pentru studenti.
Asigurarea accesului nelimitat la resursele de invatare si cercetare.
Asigurarea satisfactiei de a fi student european, cu deschideri internationale, care sa
implineasca aspiratia spre mai bine.
Simplificarea procedurii de eliberare a documentelor scolare.

+ F+& ¥

Mijloace:

V' Dialogul permanent cu studentii, atragerea studentilor in actul de decizie, incurajarea si
impulsionarea initiativelor studentilor, asigurarea libertatii de opinie si de participare
la procesul de evaluare a prestatiilor universitare.

v’ Asigurarea unui plafon financiar cdt mai mare posibil pentru investitii si intretinere a
obiectivelor de invatamant, de cercetare §i sociale.

V' Accesul liber la biblioteci, laboratoare, sali de sport, clubul studentesc etc, asigurdndu-
se implicarea directa a studentilor in diferite activitati.

v’ Incurajarea inifiativei studentesti pe proiecte profesionale si asigurarea conditiilor de
realizare a lor, sprijinirea editarii revistelor si publicatiilor studentesti.

v fncumjarea activitatilor si concursurilor culturale, sportive si turistice, continuarea
traditiei sportive a Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir”, in consonanta cu cele
mai de succes modele in acest sens.

v’ Recunoasterea prin diplome si premii a activitatilor de excelenta profesionald; se vor
finanta anual 10 de burse de excelenta pentru cercetare, spirit organizatoric, activitate
culturala si sportiva, care se vor acorda pe baze strict concurentiale.

v’ Organizarea sesiunilor anuale ale cercetarii stiintifice studentesti si concursurilor
profesionale.

V' Oferirea posibilitdtii de pregdtire pedagogicd, pentru asigurarea dreptului de a profesa
o carierd in invatamantul de toate gradele.

v’ Extinderea angajarii studentilor in diverse servicii din Universitatea Crestind “Dimitrie
Cantemir”: biblioteca, tipografie, retele de calculatoare, laboratoare, servicii sociale
elc.

v’ Asigurarea conditiilor pentru desfasurarea unor actiuni studentesti la care sa participe
personalitati ale vietii cultural-stiintifice.

v' Formarea §i dezvoltarea unui sistem unitar de comunicare intre studentii Universitatii
Crestine “Dimitrie Cantemir” .

6.2. PROGRAM DE MOTIVARE A SALARIATILOR

Fundamentare:

Economia functionala de piata fundamenteaza viitorul numai in masura in care prezentul
da satisfactii oamenilor. Trebuie sa devenim bogafi — ca institutie si ca membri ai acesteia - §i
de aici va rezulta consolidarea, mai ales in continut, a viitorului invatamantului §i cercetarii din
Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir”.
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Obiective specifice:

+ Realizarea unor planuri motivationale compatibile cu cele din alte institutii de invatimant
superior din tara si utilizarea unor modalitati financiare de recunoastere a performantelor
si eforturilor fiecarui salariat.

# Asigurarea unor conditii adecvate de cercetare, transmitere a cunostintelor, de invatare si
perfectionare a celor care educd si formeaza continuu. Se va studia posibilitatea crearii
unor spatii adecvate pentru colectivele de cercetare.

+ Crearea unor conditii normale pentru tinerele cadre didactice: acces la burse, stagii,
sprijinirea in rezolvarea problemelor locative etc.

+ Sustinerea mobilitatilor profesionale interne si externe, a stagiilor de pregatire si
cercetare, scolarizarilor etc., a premierii activitatilor de excelenta.

Mijloace:

v’ Adoptarea, in conditiile legii, a unui sistem de salarizare la nivelul maxim posibil,
pentru performante maxime, sistemul de salarizare va fi completat de un sistem de
premiere pentru rezultate deosebite.

v’ Sustinerea a cel putin 10 de mobilitati externe pe an pentru documentari, participari la
informare prin Internet, Reuters si publicatii achizifionate.

v Promovarea inifiativei, pe langa acordarea premiilor si diplomelor de cercetare, de a
onora personalitatile noastre prin acordarea de documente de recunoastere, ca:
Diploma de Excelenta pentru intreaga activitate (acordata celor indreptatiti, cu ocazia
pensionarii);, Diploma de cadru didactic evidentiat, (pe categorii didactice); Diploma
de cadru didactic emerit, pentru salariatii care au desfasurat cele mai interesante
actiuni de promovare a imaginii Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir”..

v’ Organizarea periodica de activitafi de calificare §i actualizare a cunostintelor pentru
personalul tehnic, administrativ si de secretariat.

v Acordarea unui numdr de burse anuale pentru personalul Universitatea Crestind
“Dimitrie Cantemir” in cadrul cursurilor postuniversitare, in vederea imbunatatirii
performantelor profesionale.

6.3. PROGRAM DE iMBUNATATIRE A CLIMATULUI ETIC SI A MEDIULUI
ACADEMIC

Fundamentare:
In Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir” toti oamenii sunt importanti si au
drepturi egale la respect.

Obiective specifice:
+ Imbunatitirea climatului etic si consolidarea prestigiului universitatii.

Mijloace:

Dialogul permanent cu oamenii §i respectul fata de opinia fiecaruia.

Incurajarea initiativelor personale si de grup.

Cresterea raspunderii fiecaruia pentru activitatea §i opinia sa.

Respectul fata de deciziile departamentelor, facultatilor si ale celorlalte organe de
conducere.

Respectul fata de colegi si increderea in buna credinga a actiunilor lor.

ANANENEN
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v’ Crearea unei atmosfere colegiale de munca si viata in institutie, prin susfinerea unor

actiuni ca: sarbatorirea zilei Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir” (10 februarie) a
zilei Absolventului (29 septembrie), a principalelor evenimente religioase si sociale
(Paste, Craciun, Anul Nou, ziua de 8 Martie etc.), sarbatorirea obtinerii titlului de doctor
sau a gradelor didactice; sprijinirea organizarii unor concursuri sportive, artistice,
actiunilor turistice etc. Salile de sport, parcul auto, bazele de invatamant din provincie,
Clubul studentesc si alte mijloace vor fi puse la dispozitia comunitatii, in afara
programului curent didactic sau social.

6.4. PROGRAM DE DEZVOLTARE S$I DIVERSIFICARE A SERVICIILOR
UNIVERSITARE

Fundamentare:

Universitdtile moderne trebuie sd devina antreprenoriale, sa-si asigure o parte din ce in ce

mai mare a fondurilor din resurse proprii.

Obiective specifice:

+ Deschiderea serviciilor universitare catre categorii diverse de cetateni din tara si strainatate

+ Asigurarea unor servicii de calitate, cu costuri suportabile pentru studenti si cursanti.

+ Crearea cursurilor postuniversitare de scurtd duratid pe domenii solicitate de piatd la 50 -
100 cursanti pe an.

+ Crearea cursurilor postuniversitare de tip recalificare sau completare de cunostinte la 50-
100 cursanti pe an.

+ Cuprinderea in programele de perfectionare a 50-100 cadre didactice din invatamantul
preuniversitar.

+ Dezvoltarea si diversificarea programelor de pregatire continua.

Mijloace:

v’ Initierea unor programe de invatamant pentru formarea inifiala, continud si de
calificare.

v’ Initierea i extinderea cursurilor de calificare profesionala;

v Dezvoltarea centrelor de testare in vederea obtinerii certificatelor internagionale
pentru competente profesionale ca limbi straine, ECDL, Microsoft, etc.

v’ Infiintarea si acreditarea unor programe de studii cu predare in limbi de circulatie

Serviciile de pregatire si consultanta pentru elevii candidati la UCDC.

Diversificarea formelor de pregdtire continua atdt prin aducerea cursantilor in campus

cat §i prin deplasarea corpului profesoral la societatile interesate.

v’ Dezvoltarea pregatirii didactice si pedagogice pentru studenti, pentru propriile cadre
didactice, dar §i pentru cadrele didactice din invatamantul preuniversitar.

v’ Dezvoltarea sistemului de consiliere §i orientare profesionala pentru studenti, elevi si
alti beneficiari.

ANIAN
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6.5. PROGRAM DE IMBUNATATIRE A PROCESULUI EDUCATIONAL LA
INVATAMANTUL LA DISTANTA

Fundamentare:

Invatamantul cu frecventd redusi (IFR) reprezintd o formd integratd de invitimadnt
universitar, avand caracteristici comune atdat cu sistemul traditional, cat si cu sistemul de
invatamant la distanta, se adreseaza in special persoanelor care nu se pot incadra in orarul de
invagamant al cursurilor de la forma de invatamant cu frecventa (IF). IFR este o forma flexibila
de invatamant care ofera studentilor posibilitatea de a-si administra propriul proces de invatare
intr-un program comasat, in cadrul institutiei de invagamant organizatoare

Obiective specifice:

% Dezvoltarea unor programe de studii universitare integrate, moderne, adaptate permanent
la exigentele pietei muncii, in contextul societdtii bazate pe cunoastere;

+ Organizarea procesului educational cu frecventa redusa ca un sistem centrat pe rezultatele
invatarii, care asigura, simultan, pregatirea in domeniile economic, juridic, administratie
publica, limbi si literaturi strdine, stiintele educatiei si formarea de comportamente etice
si, in egald masura, ca sistem deschis spre cooperarea internationald cu entitafi structural-
organizatorice similare din spatiul european;

+ Perfectionarea pregatirii resurselor umane implicate in programele de studiu IFR;

+ Acoperirea disciplinelor fundamentale si de specialitate cu cadre didactice titulare, care,
prin activitatea lor didactico-pedagogica si de cercetare, se bucurd de un nalt prestigiu,
atat in cadrul centrului universitar al Universitatii Crestine ”Dimitrie Cantemir”, cat si in
randul cadrelor didactice din alte centre universitare;

% Asigurarea unui mediu adecvat de studiu individual - dezbateri-evaluare;

+ Promovarea ofertei de servicii educationale cu frecventa redusa.

Mijloace:

v’ Imbunatdtirea si adaptarea permanentd a planurilor de invatamant prin contactul direct
cu angajatorii de pe piata muncii, in domeniul programelor de invatamant cu frecventa
redusd;

V' Inifierea si autorizarea unor noi programe de studii, in functie de ceringele i calificarile
de pe piata fortei de munca;

v' Monitorizarea permanentd a gradului de inserfie pe piata muncii a absolventilor
programelor cu frecventa redusa si crearea unui sistem de feed-back permanent in ceea
ce priveste planurile de invatamant si competentele dobandite;

v' Perfectionarea continua a planurilor de invagamant si a fiselor disciplinei conduce la

satisfacerea exigentelor recunoasterii internationale a diplomelor,

Derularea procesului de invatamdnt avand in centrul preocuparilor studentul §i cerintele sale;

Desfasurarea procesului de invagamant astfel incdt rezultatele invagarii sa reprezinte principalul

scop;

v Desfasurarea tuturor activitatilor din UCDC tindnd cont de principiile mentionate in Codul de
etica si deontologie profesionald universitara,

V' Aplicarea principiului inaltei competenfe profesionale in activitatea de predare-invatare-
evaluare, folosind metode moderne, asigurdnd colaborarea i schimbul de informatii cu institutii
de invatamdnt superior particulare si de stat din tara si straindatate;

v' Punerea la dispozitia celor interesati a tuturor informatiilor necesare care sa le permita acestora
sa aleaga studiile §i profesia;

v Asigurarea unui nivel ridicat al calitafii proceselor educationale de la IFR;

S
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v’ Imbundtitirea competentelor cadrelor didactice prin implementarea rezultatelor obtinute din
cercetarea stiintificd, prin comunicarea continud cu pdrtile interesate si identificarea domeniilor
economico-sociale prioritare pentru societate;

v’ Adaptarea si respectarea permanentd a standardelor, procedurilor si metodologiilor ARACIS in
domeniul programelor de studii cu frecventa redusa;

v’ Instruirea permanenta a cadrelor didactice privind tehnologiile IFR;

v' Formarea si perfectionarea personalului care administreaza si care intretine din punct
de vedere tehnic platforma de E-learning;

v’ Perfectionarea activitatilor de colaborare a cadrelor didactice cu studentii in procesul de
cercetare-documentare;

v’ Incurajarea si sustinerea participdrii studentilor si masteranzilor la dezbaterea problemelor
specifice programelor de studii cu frecventa redusa;

v’ Imbundtdtirea continud a bazei documentare din cadrul bibliotecii, a bibliotecii virtuale si a
accesului la acestea,

v Dezvoltarea tehnologiilor de tip E-learning;
v Imbunatatirea comunicarii cu studentii, in special prin utilizarea tehnicilor web.
6.6. PROGRAM DE ASIGURARE A UNUI NIVEL CORESPUNZATOR DE
FINANTARE
Fundamentare:

Realizarea oricarei activitati necesita resurse financiare.

Obiective specifice:
+ Asigurarea unui buget anual capabil sa sustina Planul Strategic Institutional.

Mijloace:

v’ Asigurarea unui buget cu o crestere anuald de cel putin 10% rezultind din taxe,
cercetarea stiintifica si alte servicii universitare.

v’ Adaptarea politicii de salarizare la performantele profesionale obtinute, cu accent pe
activitati de cercetare, respectindu-se prevederile legislatiei in vigoare.

v Dezvoltarea continud a bazei tehnico-materiale mai ales prin extinderea campusurilor
universitare, informatizarea intregului proces de invatamant si de administratie.

v’ Perfectionarea sistemului de taxe, astfel incdt, pe de o parte, unele compartimente sa se
autofinanteze prin propriile servicii iar, pe de alta parte, sa se asigure fiecarui student
un pachet bine precizat de servicii incluse in taxa anuald.

V' Inifierea unor actiuni de atragere de fonduri din surse publice si private.

6.7. PROGRAM DE PROMOVARE A UNUI MANAGEMENT MODERN

Fundamentare:

Problemele managementului universitar sunt din ce in ce mai complexe §i trebuie sa aiba
la baza politica antreprenoriala, orientata catre clientii interni si externi. Sistemul de
management al Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir” trebuie sa asigure consisten{d $i
eficienta proceselor decizionale, in concordanta cu transformarile pe care viitorul le transmite
spre prezentul nostru comun.

Obiective specifice:
+ Dezvoltarea managementului bazat pe reguli si disciplina.
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#+ Dezvoltarea sistemului managementului calitatii in invatdmant si cercetare.

Mijloace:

v

ANENEN

Asigurarea unui set coerent de metodologii, regulamente, proceduri, astfel incat toti
actorii procesului de invatamant sa-si cunoasca drepturile si obligatiile; in acest scop,
vor fi revizuite §i actualizate toate regulamentele si reglementarile interne, si publicate
in format clasic §i electronic, in vederea cunoasterii §i respectarii lor.

Dezvoltarea managementului calitatii invatamdntului la toate nivelurile si structurile
din Universitatea Crestina ‘“Dimitrie Cantemir” si definitivarea procedurilor de
evaluare calitativa a activitatii individuale si de grup (departamente, facultati si
institutie). Imbundtdtirea sistemului de evaluare a activitdtii individuale, pe criterii
obiective, astfel incat gradul de satisfactie personala sa fie in acord cu efortul depus in
interesul institutiei.

Dezbaterea s§i adoptarea de catre Consiliile facultatilor si de Senat a celor mai
eficiente solutii pentru imbundtdtirea performantei procesului de invatamant si de
cercetare din UCDC.

Incurajarea dialogurilor deschise intre studenti si cadre didactice, intre generatii pe
probleme stiintifice, organizatorice, de viata.

Cresterea rolului departamentelor in intregul sistem de management.

Incurajarea elabordrii proiectelor de dezvoltare si modernizare.

Mentinerea ,,usilor deschise” si a programului liber de audiente la toate nivelurilor de
conducere.

Imbundtditirea serviciilor oferite de secretariat si a celor tehnico-administrative.
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